Aplicatii Integrate pentru Intreprinderi

Tema de Recuperare

Implementarea modulelor de aprovizionare, financiar si de vanzare
din cadrul unei aplicatii integrate pentru intreprinderi
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Obiective

Scopul laboratorului consta in realizarea unui sistem informatic
performant pentru gestiunea resurselor unei intreprinderi de dimensiuni mari.

In cadrul temei de recuperare veti implementa modulele responsabile de
aprovizionare si de relatia cu clientii din cadrul unui sistem ERP!.

Dupa rezolvarea temei de casa, studentul va fi capabil sa:

e proiecteze o baza de date cu mai multe tabele normalizate, intre care
exista relatii de dependenta, gestionand informatiile retinute prin
intermediul unei aplicatii;

e proiecteze o aplicatie avand o structura distribuita pe componente
putand rula pe masini diferite;

e realizeze o interfata grafica pentru a facilita interactiunea
utilizatorului cu aplicatia;

e realizeze o aplicatie web (formata din mai multe pagini, intre care
exista legaturi) care implementeaza o functionalitate complexa,
avand rolul de interfata intre utilizator si baza de date.

Cunostintele necesare pentru rezolvarea temei de casa sunt:
e programarea in limbajul Java;
manipularea bazelor de date folosind MySQL;
folosirea API-ului Java DataBase Connectivity;
dezvoltarea de interfete grafice utilizand Swing;
utilizarea tehnologiei RMI pentru apelarea unor metode apartinand
unor obiecte ,la distanta”;
e folosirea tehnologiilor Java Servlets / JSP (Java Server Pages)
pentru dezvoltarea de aplicatii web.

Enunt

Se cere sa se dezvolte trei aplicatii, una responsabila de aprovizionarea
dintr-o intreprindere, sub forma unui sistem informatic cu interfata grafica
(Swing) care va apela niste metode la distanta, una responsabila de
contabilitatea organizatiei (sistem informatic cu interfata grafica) si una
responsabila de procesul de vanzare sub forma unei aplicatii web care poate fi
accesata dintr-un client universal, browser-ul.

1. Departamentul de aprovizionare din cadrul organizatiei analizeaza
prin intermediul unei aplicatii cu interfata grafica comenzile venite din partea
clientilor. Acestea contin o lista formata din mai multe produse precum si
cantitatea din fiecare produs in parte.

1 Dupa unele teorii mai noi, modulele de tipul Supply Chain Management (SCM) respectiv
Customer Relationship Management (CRM) nu fac parte din sistemul ERP propriu-zis, ci
interactioneaza cu aceasta, fiind aplicatii de sine statatoare.
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Se verifica daca aceste produse sunt disponibile in stoc si in acesta situatie
este emisa o factura (ce va avea proprietatea ,neachitata”), cantitatile respective
fiind actualizate corespunzator in stoc. Se va emite o factura care va trebui
platita de client in decurs de 14 zile. In cazul in care acest lucru nu se intampla,
reprezentantul departamentului de vanzare poate trimite o notificare clientului
sau poate anula facturaZ?.

In cazul in care unele produse dintre cele comandate nu sunt disponibile,
reprezentantul departamentului de aprovizionare va utilizeaza un serviciu, care
11 ofera alternative cu privire la procesul de achizitie a produselor necesare.

Serviciul de Aprovizionare este o componenta de tip server, conectata
la mai multe baze de date3, toate avand aceeasi structura, corespunzatoare
diferitilor parteneri cu care lucreaza organizatia in cauza. Acesta ofera mai multe
metode? referitoare la produsele pe care le comercializeaza:

a. informatii despre disponibilitatea unor produse:

public ArraylList<Oferta> cautareProdus (int codProdus) ;

Se considera ipoteza simplificatoare ca fiecare furnizor de produse foloseste
aceeasl conventie pentru codificarea produselor (un produs este identificat
prin codProdus la nivelul tuturor acestor organizatii).
Serviciul de Aprovizionare va realiza interogari pentru fiecare baza de date
corespunzatoare unui furnizor si va oferi lista organizatiilor care pot oferi
acest produs.
O oferta este caracterizata prin codOrganizatie, pretUnitar, stocExistent,
locatieDepozitAprovizionare5, timpLivrareS.

b. achizitionarea unor produse:

public double cumparareProdus (ArrayList<Cerere> comanda) ;

O cerere este definita de codOrganizatie, codProdus, cantitateSolicitata.
Exista posibilitatea ca acelasi produs sa fie achizitionat de la

Serviciul de Aprovizionare va actualiza corespunzator stocurile furnizorilor
Exista posibilitatea ca nu toate produsele sa fie disponibile in cantitatea
care este ceruta’. In acest caz se va onora toata cantitatea existenta in stoc
la momentul respectiv.

Metoda va intoarce pretul total pe care organizatia trebuie sa il plateasca
pentru produsele care vor fi livrate. Acest pret va fi specificat in bilantul
organizatiei la capitolul cheltuieli. Stocurile se vor actualiza corespunzator

2 Tn acest caz, factura va avea proprietatea ,anulatd”, iar produsele vor fi restituite in stoc.

3 Se pot retine intr-un figier de tip text informatiile despre bazele de date la care se conecteaza
serviciul de aprovizionare. Mai simplu, se poate preciza doar sirul de conectare pentru fiecare
baza de date (de forma protocol:subprotocol:<nume bazadedate>[lista de proprietati], vezi
Laborator 3, p. 6).

4 Informatii cu privire la implementarea metodelor ,la distanta” folosind tehnologia RMI gasiti in
Laboratorul 5, pp. 7-13.

5 Locatia depozitului de aprovizionare este un sir de caractere care specifica adresa la care sunt
disponibile produsele din punct de vedere fizic. Astfel de informatii pot fi necesare pentru a stabili
modul de transport relativ la timpul de livrare cu relevanta pentru starea in care produsul ajunge
la destinatie (in cadrul produselor perisabile sau a produselor fragile, spre exemplu).

6 Timpul de livrare va fi exprimat in zile calendaristice.

7 De la momentul in care s-au solicitat informatii despre produse pana la realizarea comenzii, i
alte organizatii pot solicita furnizarea de produse.
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Servicul de Aprovizionare va putea fi apelat si de componente de tip client care pot
adiuga, edita sau sterge inregistrari din baza de date corespunzatoare unei organizatii.
Metodele oferite in acest sens vor fi:

public int adaugareProduse (ArrayList<Produs> produse);
public int editareProdus (ArrayList<Produs> produse) ;
public int stergereProdus (ArrayList<Produs> produse);

Un produs este caracterizat prin codOrganizatie (desemnand baza de date unde vor fi
realizate operatiile), codProdus, pretProdus, cantitateProdus,
locatieDepozitAprovizionare, timpLivrares.

Metodele vor intoarce numarul de operatii care au fost realizate cu succes.

In cazul in care s-a reusit procurarea tuturor produselor, factura va fi
emisa cu data la care toate produsele vor fi disponibile in stoc (pe baza
informatiilor referitoare la disponibilitate?).

Daca unele produse sunt indisponibile temporar si la furnizori,
reprezentantul departamentului de vanzare va informa printr-un mesaj clientul,
existand posibilitatea de a elimina din comanda produsele care nu sunt
disponibile sau de a anula comanda.

In momentul in care factura este achitata de client, suma respectiva este
specificat in bilantul organizatiei la capitolul venituri.

2. Departamentul financiar din cadrul organizatiei va putea vizualiza,
in orice moment, profitul ca diferenta dintre venituri si cheltuieli:

pI'Ofit = Zi in facturi_achitatefacturii - Z] in comenZiaprovizionare_achitateCOmenZi_aprOViZionarej

Acesta va avea forma unui tabel de forma urmatoare:

VENITURI | CHELTUIELI Observatii
10.000 factura nr. 1234 / 27.02.2012
10.000 comanda de aprovizionare nr. 5678 / 23.04.2012

Se considera ipoteza simplificatoare ca organizatia nu are alte activitati
care sa genereze venituri sau cheltuieli.

3. Departamentul de vanzare va pune la dispozitie clientilor
organizatiei o aplicatie web (dezvoltata cu Java Servlets sau Java Server Pages10)
prin care acestia pot cumpara produsele pe care aceasta le comercializeaza.

Clientii se vor autentifica in urma unui proces de inregistrare in care
specifica nume, prenume, adresa la care doresc sa se realizeze livrarea, telefonul
la care pot fi contactati si optional, un email.

Dupa autentificare, clientii vor vizualiza produsele impartite pe categorii.
Clientul va avea posibilitatea de a ordona produsele in functie de pret.

Pentru fiecare produs in parte se va afisa denumirea, descrierea impreuna
cu o imagine reprezentativall, pretul si disponibilitatea!2.

8 Pentru operatia de adaugare trebuie specificate toate aceste informatii. In cazul in care exista
deja un produs cu acelasi codprodus pentru organizatia respectiva, operatia nu se va realiza.
Pentru operatia de editare sunt obligatorii cAmpurile codorganizatie / codProdus i cel putin unul
din celelalte campuri (necompletarea celorlalte atribute implica mentinerea lor neschimbata).
Pentru operatia de stergere sunt obligatorii doar campurile codorganizatie / codProdus.

9 Se va lua in considerare produsul care ajunge cel mai tarziu in stoc.

10 Tnformatii cu privire la dezvoltarea aplicatiilor web folosind tehnologiile Java Servlets sau JSP
(Java Server Pages) gasiti in laboratoarele 9-10.
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Totodata, aplicatia va oferi sugestii de cumparare clientilor astfel:

e pentru clientii noi (care nu au mai facut cumparaturi) se vor indica
produsele cele mai populare ale organizatiei (care au inregistrat numarul
cel mai mare de vanzari);

e pentru clientii care au mai realizat achizitii, se vor indica acele produse
prezente cu cea mai mare frecventa in cosurile de cumparaturi ale altor
clienti care au achizitionat si produsele cumparate de clientul respectiv.
Pentru fiecare produs pe care il achizitioneaza, clientii vor specifica si

cantitatea dorita. Acesta va fi trecut in cosul de cumparaturi.

In momentul in care au fost specificate toate produsele care se doresc a fi
achizitionate, comanda se va putea finaliza, afisandu-se pretul total.

Clientul poate vizualiza starea comenzii care poate fi neanalizata (nu a fost
vizualizata de reprezentantul departamentului de vanzari) sau analizata —
afisandu-se data de la care produsele vor fi disponibile. In acest moment, clientul
poate achita factural3,

Totodata, clientul are la dispozitie si istoricul comenzilor in care
vizualizeaza produsele pe care le-a cumparat, valoarea facturii si data la care

aceasta a fost emisa.
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11 Tn acest caz, in baza de date se va retine locatia la care este stocata imaginea corespunzatoare
produsului respectiv.

12 Pentru produsele in care stocul este mai mare de 5 se va specifica ,in stoc” , pentru produsele
cu mai putin de 5 produse in stoc se va indica ,,stoc limitat”, iar pentru produsele care nu exista
(temporar) in stoc se va indica ,indisponibil momentan”.

13 Operatia de achitare a facurii implicd modificarea starii ei din ,neachitat” in ,achitat” precum
sl marcarea sumei respective ca venituri in bilantul organizatiei.
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Precizari suplimentare

NU se permite folosirea altor tehnologii in afara celor specificate in enunt.
Ca server web veti folosi Apache Tomcat.

Nu este necesar sa implementati un mecanism de autentificare pentru
aplicatia de aprovizionare Astfel interfata pentru reprezentantii departamentelor
de aprovizionare si de vanzare poate fi comuna.

Componenta Serviciu Aprovizionare NU specifica in politica de securitate
contextul din care sunt apelate metodele pe care le pune la dispozitie.

Serviciul de Aprovizionare trebuie sa comunice cu cel putin 2 furnizori.

Comunicarea intre reprezentantii departamentului de vanzare si clienti
este realizata prin intermediul unui sistem de mesagerie implementat in cadrul
aplicatiilor corespunzatoare.

Pentru un produs, pretul de vanzare (cel pe care il vor plati clientii) este
diferit de pretul de cumparare (platit catre furnizori), calculandu-se prin
adaugarea TVA-ului (24%) precum si a unui comision (10%).

Barem de corectare

Punctaj Criterii de acordare

proiectarea bazelor de date

- baza de date furnizori (10%)

- baza de date organizatie (40%)

3p - definire chei primare (10%)

- relatii intre tabelele bazei de date (10%)
- populare tabele (20%)

- conformitatea cu forma normala 3 (10%)

proiectarea interfetelor de comunicare

- definirea interfetelor Remote pentru aplicatie departament aprovizionare,
respectiv furnizori (50%)

- definirea claselor Serializable (Oferta, Cerere, Produs)

aplicatia departamentului de aprovizionare

- interfata grafica (35%)

- analiza comenzi (10%)

4p - investigare produse disponibile in Serviciu de Aprovizionare (10%)
- cumparare produse prin Serviciu de Aprovizionare (20%)

- emitere factura (15%)

- comunicare cu clientii (10%)

aplicatia furnizor

- interfata grafica (40%)
2p - adaugare produse (20%)
- editare produse (20%)

- stergere produse (20%)

aplicatia departamentului financiar
- interfata grafica (50%)

- afigarea bilantului contabil (35%)
- calculul profitului (15%)

1,5p

aplicatia departamentului de vanzare

- inregistrare client (10%)

- autentificare (10%)

- afigare produse pe categorii si ordonare in functie de pret (20%)
Tp - sugestii de cumparare (25%)

- cos de cumparaturi (20%)

- plata factura (5%)

- istoric comenzi (5%)

- transmitere mesaje (5%)
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validarea datelor

0,5 p - verificarea ca operatiile nu influenteaza consistenta informatiilor retinute in
’ baza de date (50%)
- mesaje de eroare (50%)

modularizare

- separarea logicii aplicatiei de modulul de prezentare, impartirea
corespunzatoare pe pachete (60%)

- lizibilitatea codului — nume corespunzatoare pentru metode si obiecte (15%)
- respectarea conventiilor de nume (10%)

- fisier README: functionalitati implementate, descrierea solutiei (15%)

Temele cu probleme de compilare sau nefunctionale nu se puncteaza.

Pot trimite aceasta tema studentii care au obtinut minim 15 puncte la
activitatea pe parcursul semestrului.

Punctajul se va calcula dupa urmatoarea formula:

PT = MAX (AL + TG, 20) + MAX (TC + TR, 50)
unde

PT = punctaj total

AL = nota la activitatea de laborator (~ 12 p)

TG = nota la testul grila (maxim 12 p)

TC = nota la temele de casa 1-4 (~ 50 p)

TR = nota la tema de recuperare (maxim 20 p)

Studentii care dupa corectarea temei de recuperare vor avea un punctaj
mai mic de 35 de puncte vor trebui sa refaca laboratorul aferent disciplinei
Aplicatii Integrate pentru Intreprinderi in anul universitar urméator. Totodatd,
punctajul obtinut in cadrul acestui an universitar nu va fi echivalat.

Conditii de realizare si predare

Tema va fi realizata individual si va trebui prezentata. Nu se accepta
trimiterea temei dupa termenul de predare.

De asemenea, va trebui sa incarcati pe site o arhiva tip .zip (cu numele
Grupa34XCX_NumePrenume_TemaRecuperare.zip) care sa contina script-ul
pentru crearea si popularea tabelelor din baza de date (numele bazelor de date
trebuie sa aiba forma Grupa34XCX_NumePrenume_Furnizor_k, unde k=1..n,
respectiv Grupa34XCX_NumePrenume_Organizatie), sursele aplicatiei cu
exemple de utilizare (lansarea in executie a componentei Serviciu Aprovizionare
s1 a componentei de tip client cu diferite operatii, specificand proprietatile Java
necesare!4 gi figierele continand politica de securitate) si un fisier README unde
sa explicati solutia aleasa.

14 KEste vorba despre java.rmi.server.codebase, java.rmi.server.hostname, java.security.policy.




